
 
 
 
 
 

 
 



1. Identificación de la empresa 
  
Razón Social  BlueSoft Ingenieros Asociados Limitada  
RUT 78. 922.690-3 
Dirección  Bandera 236, Edificio 19-A, Piso 8 
Teléfono  +56 2 688 3083 
Fax +56 2 673 0344 
Web http://www.BlueSoft.cl 

http://www.BlueSoft-Seo.cl 
http://www.Riff.cl 

 
 

2. Principales ejecutivos 
 
Nombre  Cargo  Correo electrónico  
Richard Alejandro 
Calderón Yáñez 

Socio, 
Gerente General 

Richard.Calderon@BlueSoft.cl 

Juan Guillermo 
Fuentes Cerda 

Socio, 
Gerente Técnico 

Juan.Fuentes@BlueSoft.cl 

Marco Eugenio 
Carreño Parra 

Socio, Gerente de 
Proyectos 

Marco.Carreno@BlueSoft.cl 

 
 

3. Objetivos y políticas de la empresa 
 
BlueSoft fue creada en Abril de 1994, y posteriormente ampliada a BlueSoft 
Ingenieros Asociados Limitada en Octubre de 1996. Sus objetivos son prestar 
servicios en el área informática en general, con un fuerte énfasis en desarrollo 
de aplicaciones y principalmente en la integración de sistemas y construcción de 
herramientas y piezas de software que requieran de un alto conocimiento 
tecnológico. 
 
Nuestra definición estratégica como empresa es lograr que la tecnología sea un 
apoyo al negocio de nuestros clientes y se transforme en un elemento clave en 
el aumento de productividad y rentabilidad de las empresas, mediante el uso de 
sistemas de información ad-hoc a sus necesidades. En definitiva, más que 
simples aplicaciones o sistemas tecnológicos, nos interesa entregar soluciones 
eficientes a problemas reales. 
 
La componente valórica y de ética profesional juega un papel relevante en 
nuestra política interna y código de principios, garantizando con ello no sólo 
nuestra solvencia financiera y excelencia como empresa, sino que 
fundamentalmente la calidad de servicio, lealtad, prestigio profesional y 



compromiso hacia el cliente, de todos nuestro personal. Todo esto nos permite 
asegurar confiabilidad, seguridad, cumplimiento de acuerdos, actitud de servicio, 
confidencialidad de información, calidad de trabajo, pero muy especialmente, los 
resultados esperados por nuestros clientes. 
 
En mayo de 2007, la empresa inicia el proceso de preparación para obtener la 
certificación de la norma chilena 2909 (NCh2909), bajo el Programa de 
Emprendimiento de Naciones Unidas –EMPRETEC- de la Universidad Mayor. 
 
4. Áreas de especialización y servicios ofrecidos 
 
Nuestras áreas de mayor fortaleza son la construcción de aplicaciones en una 
arquitectura Cliente-Servidor con N-capas con independencia de las plataformas 
y productos de desarrollo de software, como también del acceso a motores de 
bases de datos y las soluciones para comunicaciones y conectividad de 
plataformas. 
 
Las plataformas en las cuales desarrollamos principalmente consideran clientes 
MS Windows, ya sea con tecnología J2EE, Internet-Intranet o aplicaciones 
tradicionales de interfaz gráfica; y servidores MS Windows, Mainframes IBM, 
Unix, Linux y otros, además de los correspondientes servidores intermedios. En 
la plataforma J2EE tenemos experiencia utilizando servidores de aplicaciones, el 
motor de reglas de negocio y mapeo de objetos relacionales (ORM por sus 
siglas en inglés) para acceso a los datos mantenidos por algunos de los diversos 
motores de bases de datos. 
 
En todas las plataformas antes mencionadas ofrecemos los siguientes servicios: 

• Asesorías de evaluación y pre-factibilidad de proyectos 
• Asesorías de levantamiento de requerimientos 
• Capacitación 
• Desarrollo de soluciones computacionales 
• Servicios de outsourcing 
• Servicio Técnico capacitado (Instalación y configuración de equipos 

Plataforma Unix, Linux, Windows). 
• Virtualización de Servidores VM-WARE 

 
En cuanto a la modalidad de trabajo, para el desarrollo de proyectos, esta pueda 
se cualquiera de las siguientes o combinaciones de ellas: 
 

• Desarrollos completos con equipos de trabajo BlueSoft (Gerente de 
Proyecto, Jefes de Proyectos, Analistas, Programadores, 



Controladores de Calidad, Diseñadores, Documentadores y 
Probadores) 

• Evaluación, selección y contratación de personal para trabajar en 
dependencias del cliente, y bajo su responsabilidad 

 
 
• Proyectos específicos o parciales tales como asesorías, consultorías, 

levantamiento, análisis, diseño, construcción, pruebas, control de 
calidad y puesta en marcha 

  
Todo ello aplicando las metodologías de administración de proyectos difundidas 
por el Project Management Institute (http://www.PMI.org), utilizando Unified 
Modeling Language (http://www.UML.org) en los proyectos que así lo requieran. 
 

5. Productos propios (desarrollados por Bluesoft), proyectos 
realizados y principales clientes 

 
 Servicios financieros 
Productos propios 

• RIIF: Reporte Instantaneo de Informacion Financiera (www.riff.cl) 
• BS CCA: Transferencia electrónica de fondos 
• BS Comercio 2000: Solución integrada para el comercio 

• BS Launch: Administrador gráfico de procesos 
• BS MDC: Mercado de Capitales 

• BS Pareador: Herramienta para data mining 
• BS Report: Generador inteligente de reportes 
• BS Ticket: Consulta para la Bolsa de Comercio 

• BS Validador: Valida formato y consistencia 
 
Proyectos 

• Administración de Productos de Captaciones (Back Office) 
• Administración del Pago Automático de Cuentas (PAC) integrado con 

Cámara de Compensación Automatizada (CCA) 
• Integración de Sistemas de Evaluación de Riesgo con Siisa  
• Plataforma de Atención a Clientes de Mercado de Capitales 
• Plataforma de Cajas para atención de clientes en entidades bancarias 
• Sistema Behavoir, cumpliendo con la norma Basilea  
• Sistema Centralizado para Administración de clientes (ingreso, 

actualización y mantención) 
• Sistema para Ventas y Cuentas Corrientes 
• Workflow para Evaluación de Solicitudes de Crédito sobre Internet  

 



Clientes 
 

     
 

  
 
 Sector productivo 
Productos 

• Sistema de control de materiales 
 
Proyectos 

• Administración de Campañas Promocionales 
• Integración y puesta en marcha de una Mesa de Ayuda 
• Sistema para Administración de Materiales e Insumos para una 

empresa exportadora 
• Sistema de Control de Camiones 
• Sistema de Gestión y Pronósticos para una empresa exportadora 
• Sistema Integrado para un Canal de Televisión (Administración de 

Recursos, Comercial y Documentación) 
 
Clientes 
 

      
 
 
 Sector servicios 
Productos propios 

• BS Rating: Integra imágenes de televisión y su rating de audiencia 
 
Proyectos 

• Consultoría para reorganizar la Gerencia de Sistemas y Procesos, 
describir las funciones y presentar un plan para mitigar los principales 
riesgos 

• Help Desk 
• Higiene de datos 
• Sistema de Control y Gestión de Spots para Televisión 
• Sistema de Administración de Recursos Operacionales para 

Televisión 
• Sistema de Control de Acceso de Personas y Vehículos 

 



Clientes 
 

      
 

 
 
 
 Sector Gobierno 
Proyectos 

• Proyecto Fonasa-Digital: Desarrollo de los módulos para Beneficiarios, 
Prestaciones y Control del Seguro Público de Salud. Apoyo técnico en 
otras áreas del proyecto 

• Consultoría para evaluar y formular una propuesta de reorganización 
de la Subdirección de Informática de la Servicio Nacional de Aduanas, 
evaluación y recomendaciones de los proyectos de soporte de las 
operaciones y fiscalizaciones Aduaneras y evaluación y propuestas 
para la Agenda de Proyectos de TIC 2006-2010 

• Consultoría para diseñar, licitar, evaluar y adjudicar la nueva 
generación del Sistema de Identificación, Documentos de Identidad y 
Viaje y los Servicios de Información otorgados por este sistema para el 
Servicio de Registro Civil e Identificación 

 
 
Clientes 
 
                                                     
 
 

• Fonasa, a través de Entel BPO 
• Servicio Nacional de Aduanas 
• Servicio de Registro Civil e Identificación 

 
 Industria del Software 
Productos propios 

• BS Catálogo: Herramienta gráfica para administrar formularios XML 
• BS DataReplicator: Herramienta para construir un modelo de datos 
• BS Report: Generador inteligente de reportes 
• BS SDGenerator : Generador de diagramas de secuencia a partir del 

modelo de dominio 
• BS WebLogicDeveloper: Herramienta para depurar en línea 
• Complementos para el motor de reglas Drools  



• BS Framework Java: Ambiente gráfico para apoyar el desarrollo de 
aplicaciones interactivas en Java 

 
 


